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Plan de Evaluacion de los Puestos y de Retribucidn de la Gerencia del Servicio de Carrera

SUPERVISOR(A) DE SERVICIOS DE IMAGENES DE DIAGNOSTICO

Descripcién General del Trabajo

Trabajo que consiste en la supervision, coordinacién y evaluacion de las actividades administrativas y
operacionales de un equipo de trabajo que ofrece distintos servicios Institucionales especializados en el campo de las
imagenes de diagndstico.

Funciones Esenciales

Supervisa, coordina y evalda las actividades de un grupo de empleado(a)s que ofrecen diversidad de servicios
convencionales y especializados en el campo de las imagenes de diagnéstico.

Supervisa los trabajos administrativos y operacionales que se le asignen para asegurar y garantizar el
cumplimiento con las normas y procedimientos estabiecidos.

Supervisa y coordina la implantacion y evaluacidn de los programas y los planes de trabajo para eliogro de los
objetivos operacionales de la unidad o drea de servicios a la cual se asigne.

Implanta las normas, métodos y procedimientos de control de calidad garantizando el cumplimiento de los
requisitos de las agencias acreditadoras y reguladoras.

Colabara con su supervisor(a) en el desarrollo y establecimiento de los sistemas y procedimientos def registro,
control, custodia, archivo y estadisticas de la informacién de los servicios y operaciones del departamento o del turno
de trabajo que se le asigne.

Autoriza las transacciones correspondientes a los diferentes trémites que se generan en la unidad
departamental que se le asigne supervisar. '

Asigna, revisa y verifica los procesos, actividades y trabajos que desarrolla el personal del turng de servicio
del departamento que le asigne y le delegue su supervisor(a).

Desarrolla diferentes funciones administrativas correspondientes a la gerencia de los recursos humangs; a la
adguisicidn de los suministros, materiales y equipos; a procesos de cargos y de facturacion por fos servicies; y a otras
actividades y procesos administrativos relacionados con los servicios del departamento que le sean asignados y
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delegados por el (la} Gerente(a}.

Evalia el desempefio del personal bajo su direccidn y recomienda y autoriza las acciones de los recursos
humanas asignados y delegados por su supervisor(a}.

Supervisa el cumplimiento con las normas y los procedimientos de trabajo que rigen las actividades y
funciones de la unidad de servicios bajo su supervision.

Adiestra al personal que se le asigne y orienta a otro(a)s funcionario(als del Centro en los asuntos y aspectos
de los servicios del programa del departamento.

Colabora con su supervisor(a) en la evaluacidn periddica del funcionamiento y en la prestacion de los servicios
bajo su responsabilidad con el propésito de efectuar los cambios y ajustes necesarios para el mejoramiento de los
mismos.

Colabora con su supervisor(a) en los procesos del desarroilo y administracién del presupuesto de las fases y de
los servicias institucionales de la unidad bajo su supervisidn.

Colabora y coordina con funcionario(a)s de unidades especializadas y reguladoras del Centro y de agencias
reguladoras externas los asuntos y aspectos normativos relacionados con los programas de servicios de imagenes de

diagndstico.

Asesora y orienta a funcionario(a)s y usuario(a)s sobre aspectos relacionados con los servicios de imagenes de
diagndsticos.

Redacta informes, comunicaciones y escritos correspondientes a los procesos y actividades administrativas,
operacionales y especializadas correspandientes a las actividades y a los servicios que se desarroilan en el

departamento al ser delegados por el {la) Gerente(a).

Opera equipos y sistemas de informatica para el registro, acceso, procesamiento y comunicacion electrdnica
de informacidn relacionada con las actividades y procesos que desarrolia.

Genera, atiende y refiere llamadas telefonicas relacionadas con fos procesos y actividades que desarrolla.

Se trasiada a diferentes localidades en la /nstitucidn con el propésito de desarrollar diversas actividades
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SUPERVISOR{A) DE SERVICI
relacionadas con su trabajo.
Sustituye y representa a su supervisor(a) en
Responsabilidad

Por equipos, materiales y propiedad:

Por impacto fiscal:

Por informacion:

Por la seguridad de otros:

0S DE IMAGENES DE DIAGNOSTICO

las actividades oficiales que se le asignen y le deleguen.

Los errores cometidos por el {la} empleado{a) resultan en
consecuencias o pérdidas considerables o mederadas.

El trahaje no requiere gque el{la) empleadofa) ejerza
responsabilidad sobre procesos o actividades que confleven la
administracion, la autorizacion, el desarrollo o el tramite o que
desempeiie, en forma alguna, acciones de naturaleza financiera
fue conlleven la erogacién de fondes o el manejo o custodia de
dinero u otros efectos o valores institucionales en que se pueda
incurrir en errores que provoguen pérdidas.

El {(La) empleado(a) accede y custodia infermacion confidencial
para el desarrcllo de sus funciones. A este nivel las
consecuencias por errores en la divulgacion de la informacion
causarian trastornos en las operaciones las cuales pueden ser
corregidas o reparadas.

El trabajo requiere gue el {la} empleado(a) asuma responsabilidad
considerable por la seguridad y la salud de otros o por la
aplicacion de normas de seguridad pidblica o de la salud.

Supervision
Ejercida: El trabajo requiere que el {ta) empleado(a) supervise de 15 a 29 empieados(as) en adelante
que realizan trabajos gue requieren procesos de analisis, de evaluacidn y trabajos
especializados y técnicos en el campo de las imagenes de diagndsticos.
Recibida: El {La) empieado(a) trabaja bajo la supervisitn del (de la} Gerente de Centro de Imagenes.

Esfuerzo Requerido

Mental: Esfuerzo mental alto que

incluye la realizacion de trabajo variado que comprende

actividades, procesos u operaciones complejas que requieren gue el{la)} empleado(a) ejerza
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concentracion mental de alta intensidad para la deteccion y solucion de problemas, para
ajustar los métodos de trabajo o para el desarrollo de procesos cientificos,
administrativos, institucionales u operacionales los cuales pueden provocar un alto nivel de |
cansancio o fatiga mental.

Condiciones de Trabajo

Ambiente: Trabajo en ambiente de oficina donde el (la) empleado(a) esta sujeto(a) a condiciones
ambientales internas y generalmente no esta expuesto(a) a variaciones en las condiciones
del clima ni a cambios de temperatura aunque puede estar presente alglin elemento o
condicion en menor grado.

el peligro o la posibilidad de accidentes que puedan ocasionarle danos o enfermedades de
naturaleza leve o de pocas consecuencias, tales como: cortaduras superficiales,
quemaduras menores, rasguiios, o alguna otra laceracion, golpe lesion o enfermedad que
requiera atencion médica menor que no conlleve hospitalizacion ni que provoque la
ausencia del (de la) trabajador(a).

Requisitos Minimos

Preparacion Académica:

Experiencia:

Credenciales Profesionales:

Conocimientos:

|
I
I
|
|
Riesgos: Exposicion a actividades o areas de trabajo que conllevan que el (la) empleado(a) enfrente !
|
|
I
I

Grado Asociado en Tecnologia Radioldgica de una universidad o
institucién educativa reconocida y acreditada.

Tres (3) afios de experiencia en trabajos de Tecnologia Radioldgica,
que incluya uno (1) de ellos en funciones en tecnologia radioldgica
convencional, uno (1) en funciones de Tomografia Computadorizada y
uno (1) de ellos en funciones de nivel supervisorio. El afio de supervisién
puede ser sustituido por un curso o adiestramiento de supervision.

Licencia de Tecnologia Radiolégica con especialidad en Tomografia
computadorizada expedida por la Junta Examinadora de Tecndlogos
Radiolégicos en Imagenes de diagndstico y Tratamiento del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico.

Principios, técnicas, métodos y procedimientos que se utilizan en el
campo de la Tecnologia en Imagenes Médicas.

Legislacidn y reglamentacién federal y local, que rige la profesién y las
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actividades de la tecnologia en imagenes médicas en un hospital.

Aplicaciones, usos e indicaciones de los materiales y sustancias
utilizadas para la produccion de las imagenes médicas.

Equipos, materiales, instrumentos y otros implementos de trabajo que se
utilizan en los procesos de tecnologia en imagenes médicas.

Terminologia médica utilizada en las 6rdenes médicas.

Normas y métodos de seguridad y salud que rigen la operacién y el
manejo de equipos, instrumentacion, materiales, sistemas y sustancias
qgue se utilizan en la tecnologia de imagenes médicas aplicada a un
Centro de Imagenes de diagnéstico.

Idiomas espaniol e inglés.

Habilidades: Planificar, organizar, dirigir y establecer los controles necesarios para
evaluar personal y procesos en un Centro de Imagenes.

Organizacion, direccion, supervision, coordinacion y evaluacion efectiva
de actividades y trabajos.

Comunicacion clara y precisa en forma verbal y por escrito en los idiomas
espaiiol e inglés.

Estudio, andlisis, organizacién y evaluacion de situaciones para formular
recomendaciones.

Establecer, mantener y promover relaciones efectivas de trabajo con sus
compafiero(a)s de labor, con la gerencia, personal técnico y
especializado del campo de la salud, pacientes y sus familiares y publico
en general.

Manejo efectivo de la informacién especializada de la tecnologia en
imagenes de diagndstico.

Trato efectivo con pacientes de diferentes condiciones de salud.
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Redaccion de comunicaciones e informes narrativos y estadisticos.
Solucidn efectiva de situaciones imprevistas.
Impartir instrucciones claras y precisas en los idiomas espaiiol e inglés.

Desemperio efectivo en situaciones bajo condiciones que generan
tension.

Destrezas: Uso y manejo de equipos, instrumentos, materiales y sustancias que
se utilizan en los procesos de tecnologia en imagenes de diagndstico.

Operacion de equipos y sistemas de informatica que se utilizan para el
registro, acceso, procesamiento y comunicacion electrnica de
informacion.

Periodo Probatorio: Seis (6) Meses.
Aprobacion

En virtud de la autoridad que me confiere la Ley Organica del Centro Cardiovascular de Puerto Rico y del Caribe, Ley
Nimero 51 del 30 de junio de 1986, segin enmendada, en sus Articulos 4 y 5, se aprueba la precedente clase de
puestos que formard parte del Plan de Evaluacién de Puestos para Gerencia del Servicio de Carrera de la Corporacidn
del Centro Cardiovascular de Puerto Rico y del Caribe, a partir del 3¢  de noviembre de 2015.

En San Juan de Puerto Rico, a 5 ¢ de noviembre de 2015.

l—

e ,\

Car’Iuslf\. Cabrera Bonet, MHSA, MBA
Director Ejecutivo

Pagina 6 de 6

Centro Cardiovascular de Puerto Rico y del Caribe







